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Referenz Deutsche Meeresstiftung fur Fluctus IT GmbH

Zusammenarbeit

Die Deutsche Meeresstiftung und die Fluctus IT GmbH arbeiten seit 2021 erfolgreich
zusammen. Die Fluctus IT GmbH hat die Deutsche Meeresstiftung bei der Einfuhrung

und Implementierung des CRM-Systems cobra CRM unterstutzt.
cobra CRM

cobra CRM ist ein CRM-System, das speziell auf die Bedurfnisse der Organisationen
und Unternehmen zugeschnitten wird. Das System bietet umfangreiche Funktionen zur
Kontaktverwaltung, Spendenverwaltung, Kampagnenverwaltung und

Mitgliederverwaltung.
Ergebnisse

Die Zusammenarbeit mit der Fluctus IT GmbH war Uberaus positiv.
Die Fluctus IT GmbH hat sich als kompetenter und zuverlassiger Partner erwiesen.

Das cobra CRM-System wurde termingerecht und budgetkonform eingefuhrt.
Nutzen

Die Deutsche Meeresstiftung und das Forschungsschiff ALDEBARAN arbeiten seit

vielen Jahren mit cobra CRM und profitiert von zahlreichen Vorteilen:

o Hervorragende Kontaktverwaltung: Alle Kontakte der Deutschen
Meeresstiftung sind an einem Ort zentralisiert und konnen einfach verwaltet
werden.

« Effizientere Spendenverwaltung: Die Spendenverwaltung wurde durch cobra
CRM deuitlich effizienter gestaltet.

o Verbesserte Mitgliederverwaltung: Die Mitgliederverwaltung in cobra CRM

erleichtert die Kommunikation mit den Mitgliedern.
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Fluctus IT:

Fazit

Die Deutsche Meeresstiftung ist mit der Zusammenarbeit mit der Fluctus IT GmbH und
dem cobra CRM-System sehr zufrieden. Die Fluctus IT GmbH hat sich als kompetenter
und immer zuverlassiger Partner erwiesen. Das cobra CRM-System ist ein
leistungsstarkes und benutzerfreundliches Tool, das fur die Deutsche Meeresstiftung

bei der Erreichung ihrer Ziele sehr hilfreich ist.
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